
swb Services AG & Co. KG
Theodor-Heuss-Allee 20
28215 Bremen

0421 - 359 7 359
info@inhome.de  
www.inhome.de

Stand: Juni 2019

Name

Straße

PLZ/Ort

E-Mail*		

Telefon*		                      Geb.-Datum

schließt hiermit mit der swb Services AG & Co. KG, Theodor-Heuss-Allee 20, 28215 Bremen                              
(nachfolgend „inhome“ genannt)

einen Vertrag über folgende Waren/Leistungen (vereinbarte Inhalte bitte ankreuzen)

1.  Kauf, Lieferung und Installation eines Heizgeräts und sonstige Leistungen

		�  inhome verkauft dem Kunden hiermit die nachfolgend bezeichneten Waren  
(nachfolgend insgesamt „Heizgerät“ genannt) und erbringt folgende Leistungen

		  1.		                                                                                 5.

		  2.		                                                                                 6.	

		  3.		                                                                                 7.

		  4.		                                                                                 8.

inhome erbringt die vereinbarten Leistungen unter folgender Adresse

Name/Mieter		  Telefon

Straße				    Etage

PLZ/Ort				   Raum

Kunden-Nr.

Berater

Telefon

inhome Vertrag

Sonstiges:

(nachfolgend „Kunde“ genannt)

Die mit Sternchen (*) gekennzeichneten Felder sind freiwillige Angaben.

Bitte beachten Sie die Hinweise zum Datenschutz unter §9 
unserer Geschäftsbedingungen.
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Hinweis:	� Die Vereinbarung einer Zahlung in monatlichen Raten ist nur bei Erteilung einer Einzugsermächtigung 
möglich. Soweit zur Bezahlung des Heizgeräts gemäß Abschnitt 1. ein Finanzkauf vereinbart wird,  
ist eine monatliche Zahlung der Schutzbriefe vorgeschrieben.

2.  Wartungsverträge

	 Der Kunde bestellt hiermit bei inhome den nachfolgenden Schutzbrief (bitte ankreuzen)

A.	 	Wartungsschutzbrief

	 	zu einem Preis von  EUR pro Jahr 	 oder    EUR pro Monat

	 	 inklusive Warmwasserbereiter	 Typ

B.	 	Serviceschutzbrief (Nicht für Heizgeräte, die älter als 7 Jahre sind. Nur monatliche Zahlweise.)

		  zu einem Preis von  EUR pro Monat

	 	 inklusive Warmwasserbereiter	 Typ

C.	 	Full-Serviceschutzbrief (Nur für neue inhome-Heizgeräte. Nur monatliche Zahlweise. Laufzeit 10 Jahre ab Einbautermin.)

		  zu einem Preis von  EUR pro Monat

	 	 inklusive Warmwasserbereiter	 Typ

D.	 	Schutzbrief Warmwasserbereiter 
		  Jährliche Überprüfung der Sicherheitseinrichtung des Warmwasserbereiters sowie Störungsbeseitigung. 	
		  Bei gleichzeitigem Abschluss einer der zuvor genannten Serviceschutzbriefe.

	 Alle Preise verstehen sich inkl. MwSt.  

Daten Heizgeräte

Hersteller			   Typ

Seriennummer			   Leistung

				               			         kW

Heizmedium			   Baujahr/Installationsdatum

  Erdgas                          Öl                                  Fernwärme
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	 I. Waren/Leistungen	 Zahlungsweise

	    
gemäß Ziffer 1.c

	   Barkauf	   Finanzkauf d

		  Betrag	 Betrag	 Gesamtbetrag 	 Monatliche Rate e
		  Barkauf	 Anzahlung	 monatlicher Raten

	 II. Schutzbrief			   Jährliche Zahlung	 Monatliche Zahlung
	     gemäß Ziffer 2.

	 		  Einmal zu zahlen	 Jährlich zu zahlen	 Monatlich zu zahlen

	 III. Gesamtbetrag

3.  Zahlungsmodalitäten

Zur Bezahlung der Waren/Leistungen gemäß Ziffer 1. und/oder 2. vereinbaren die Parteien Folgendes b 

b 	 Sämtliche angegebenen Preise verstehen sich inkl. Mehrwertsteuer.
c 	 Sämtliche Waren bleiben das Eigentum von inhome (Vorbehaltsware) bis zur Erfüllung sämtlicher Forderungen, 

gleich aus welchem Rechtsgrund, einschließlich der künftig bestehenden oder bedingten Forderungen aus 
gleichzeitig oder später abgeschlossenen Verträgen.

d 	 (Hinweis: immer auszufüllen!)
	 Bei einer Laufzeit von  60 Monaten oder  120 Monaten bei einem effektiven Jahreszins von  %  

bei einem zugrundegelegten Barpreis von    EUR sowie einem Teilzahlungspreis (Gesamtbetrag 
von Anzahlung und allen vom Kunden zu entrichtenden monatlichen Raten einschließlich Zinsen)  
von   EUR.

	 Hinweis: Die Option Finanzkauf ist nur möglich, wenn der Kunde inhome eine Einzugsermächtigung erteilt. 
Der Kunde kann den jeweils aktuellen sich aus dem Zins- und Tilgungsplan ergebenden Restbetrag jederzeit 
durch Einmalzahlungen ablösen. Der Ablösungsbetrag wird dem Kunden schriftlich mitgeteilt. Weitere Kosten 
fallen für die vorzeitige Ablösung nicht an. Mit vollständigem Zahlungseingang bei inhome endet die Option 
Finanzkauf.

e 	 Die monatlich zu leistenden Zahlungen sind jeweils zum 3. Werktag eines jeden Kalendermonats zur Zahlung 
fällig. Die erste Rate ist im Folgemonat nach Rechnungsstellung fällig.

4.  Hydraulischer Abgleich

	 Gemäß Vergabe- und Vertragsordnung für Bauleistungen VOB Teil C und DIN 18380 als auch die Energie- 
einsparverordnung (EnEV) sind wir als Fachhandwerker verpflichtet, Sie über den hydraulischen Abgleich 

	 zu informieren und diesen auch durchzuführen.

	 Der Kunde wurde über die Notwendigkeit des hydraulische Abgleiches hingewiesen.

	 Sollte kein hydraulischer Abgleich durchgeführt werden, erfolgt dies ausdrücklich auf Wunsch und 
Verantwortung des Kunden.
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5.  Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die 
Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, 
müssen Sie uns (swb Services AG & Co. KG, Postfach 10 78 03, 28078 Bremen, Telefon: 0421 359-7359, 
E-Mail: info@inhome.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder 
E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte 
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist  
absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, ein-
schließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine an-
dere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich 
und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf 
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie 
bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes 
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass 
die Dienstleistung oder die Lieferung von Energie/Wasser während der Widerruffrist beginnen soll, so haben Sie 
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu diesem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der 
Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen 
im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

6.  Einwilligungserklärungen

	   Ja, ich willige ein, dass swb Services AG & Co. KG mich telefonisch, per SMS oder per E-Mail** über Produkte 
und Dienstleistungen informiert und dafür meine Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO ver-
arbeiten darf (**nicht gewünschte Kontaktkanäle bitte ggf. streichen). Die Einwilligung kann jederzeit bei 
swb Services AG & Co. KG, Theodor-Heuss-Allee 20, 28215 Bremen widerrufen werden, ohne dass dies die 
Rechtmäßigkeit der bisher erfolgten Verarbeitung berührt. Wenn die Einwilligung widerrufen wird, werden 
die entsprechenden Daten gelöscht, sofern diese nicht zur Vertragserfüllung oder zur Wahrung berechtigter 
Interessen erforderlich sind.

 7.  Vertragsbedingungen

	 Der Vertragsschluss über sämtliche der unter 1. und/oder 2. vereinbarten Waren/Leistungen erfolgt unter 
Einbeziehung der umseitigen „Geschäftsbedingungen inhome“. Diese Vertragsurkunde einschließlich der 
„Geschäftsbedingungen inhome“ wird dem Kunden zur Verfügung gestellt, die Durchschrift erhält inhome.

	 Ort, Datum		  Unterschrift Kunde

	 Ort, Datum		  1. Unterschrift inhome

	 Ort, Datum		  2. Unterschrift inhome

*
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Ja, ich will den bequemen und sicheren swb-Bankeinzugs-Service nutzen! 
Ich ermächtige swb Services AG & Co. KG, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich 
weise ich mein Kreditinstitut an, die von inhome auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. Hinweis: Ich 
kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages 
verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

SEPA-Lastschriftmandat
Einzugsermächtigung mittels SEPA

Gläubigeridentifikationsnummer DE17ZZZ00000096760

Abweichend von der vorstehenden Ermächtigung zur wiederkehrenden Lastschrift soll das Mandat 
swb Services nur zum einmaligen Einzug ermächtigen.

Optional für Geschäftskunden: Name der Firma (Kontoinhaber)

HausnummerStraße

Postleitzahl Ort

Vorname Kontoinhaber Nachname Kontoinhaber

Ort, Datum Unterschrift Kontoinhaber/-in

Kundennummer

IBAN

DE
BIC (8 oder 11 Stellen)

Mandatsreferenz

*

Umgang mit personenbezogenen Daten
Wie wir Ihre Daten verarbeiten, erfahren Sie in der „Allgemeinen Datenschutz-Information von swb Services AG & Co. KG“ oder im Internet unter www.swb.de/Datenschutz-Info.  
Gerne schicken wir Ihnen das Merkblatt auch per Post zu. 

swb Services AG & Co. KG
Theodor-Heuss-Allee 20
28215 Bremen

0421 - 359 7 359
info@inhome.de  
www.inhome.de
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